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SUHR

SUHR s. 1. 0.
Husova 1308
671 72 Miroslav
IC: 14202573

Obecné podminky vzdélavacich kurzi SUHR s.r.o.

Uvod

Tyto podminky jsou soucasti smlouvy, kterou uzavirame my, SUHR s.r.0.,, sVami
jako zajemcem o uc€ast a ulastnikem na8i Akademie, Leadership programu, Mentoring
programu, kurzd ¢i webinafll SUHR s.r.o. (,Kurzy®). Nastavuji pravidla a podminky, za jakych se
mizete na Kurzy pfihlasit a ucastnit se jich a co mizete v té souvislosti chtit od nas, a naopak
co my mlzeme pozadovat od Vas. Pravé proto, Ze upravuji i proces prihlaSovani, jsou tyto
podminky zavazné pro vSechny zajemce o Kurzy uz v okamziku pfihlaSovani.

Kurzy jsou nade vzdélavaci programy, v€etné formou on-line. Na naSich webovych strankach
https://suhr.cz/ (,web®) najdete dal§i podrobnosti o Kurzech. Na vybér je nékolik variant Kurza.
V pfipadé on-line varianty Kurzu obdrzite pfistup na online pfednasky spole¢né s ostatnimi
ucastniky, obdrzite od nas vyukoveé, pracovni materiadly a zaznamy z online pfednasek. Podle
typu Kurzu spolu dale mizeme vyhodnocovat i Vasi praktickou ¢innost. Absolvovanim Kurzu tak
muzete ziskat praktické dovednosti a znalosti, které Vam mohou pomoci i v lepSim kariérnim
uplatnéni.

Tyto podminky se vztahuji na vedkera Skoleni, seminaife nebo workshopy nebo setkani, které
SUHR s.r.o0. porada.

Pokud by se v8ak tyto podminky rozchazely s ustanovenim uvedenym ve smlouvé, kterou spolu
uzavieme, ma smlouva vzdy pfednost.

Uzavirani smlouvy

Kuzavfeni smlouvy je tfeba, abyste vyplnil/a pfislusny pfihlaSovaci formulaf na zvolenou
variantu Kurzu, potvrdil/a nam, Ze jste se seznamil/a s témito podminkami, které jsou zavazné,
a zaplatil/a kurzovné, popt. alesponi prvni splatku. Teprve kdyz nam od Vas pfijdou penize, je
smlouva uzaviena. Berte prosim na védomi, Zze pokud se pfihlasite, ale zaplatite pozdéji, a
kapacita Kurzu bude jiz naplnéna jinymi zajemci, nebudete se moct ucastnit.

Smlouvu spolu uzavirdme na dobu trvani pfislusného Kurzu.
PrihlaSovani a platby

Prihlasku mlzete podat pouze prostfednictvim on-line formulafe na naSem webu. Ve formulafi,
prosim, vyplfite vSechny povinné kolonky. VypInénim formulafe potvrzujete, Ze jste si pfecetl/a
tyto podminky, které jsou pro Vas zavazné — na to Vas zvlast upozornime zaskrtavacim
polickem. Bez toho se nemi{izete pfihlasit na Kurz.

Jakmile odeSlete pfihlaSku na konkrétni Kurz, obratem Vam poSleme potvrzeni, ze s Vami
pocitame. Soucasné Vam posleme také udaje, kolik, kam a do kdy je tfeba za Kurz zaplatit.
Platbu mazete provést jen bezhotovostnim prevodem.

Cena pfislusného Kurzu je vzdy k dispozici na:
- https://suhr.cz/leadership-program/
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- https://suhr.cz/mentoring/
- https://suhr.cz/kurzy/

- h y hr.cz/webinar

Po zaplaceni Vam na Vasj e-mail, ktery jste uvedl/a v pfihlasce, zasleme potvrzovaci e-mail o
uspésném pfijeti ¢astky a vstupni informace o Kurzu. Soucasné Vam také zasleme danovy
doklad o uhradé Kurzu.

Dusevni vlastnictvi a autorska prava

| kdyz se radi délime o své know-how, berte prosim na védomi, ze vSe, co Vam pii Kurzu
ukazujeme, sdilime a poskytujeme je pfedmétem naseho dusevniho vlastnictvi.

Jakékoliv materialy, videa, nahravky, texty ¢i jiné obdobné véci proto nesmite, jakkoliv kopirovat,
sdilet &i jinak Sifit s dal§imi osobami. Zejména si nesmite nahravat pribéh seminare a pofizovat
z toho kopie, tyto kopie dale Sifit, prodavat &i jinak distribuovat. Nesmite zadnou ¢ast i celou
jakéhokoliv Kurzu zahrnovat do jakékoliv své prace, publikace, videa &i internetové stranky.

Odstoupeni od smlouvy a storno podminky

Odstoupit od smlouvy s nami mazete ve Ihuté 14 dnl od uzavieni smlouvy, tj., od zaplaceni
prislusného Kurzu. Poté jiz od smlouvy odstoupit nemuzete.

Odstoupit od smlouvy muzete bud osobné na adrese sidla SUHR s.ro. anebo pisemné
zaslanim oznameni o odstoupeni od smlouvy bud postou na adresu sidla SUHR s.r.0. nebo
e-mailem na info@suhr.cz. Formular pro odstoupeni naleznete na
www.suhr.cz/obecne-podminky.

Od smlouvy v8ak nemuzZete odstoupit v pFipadé, Zze se jedna o Kurzy, prostfednictvim
videonahravek umisténych na internetu (tzv. dodani digitalniho obsahu) a my jsme Vam tyto
videonahravky poskytly pfed uplynutim Ih{ity pro odstoupeni od smlouvy. Pokud si objednate
videonahravky Kurzu a my Vam je dodame ve &trnactidenni [hté pro odstoupeni od smiouvy,
uzavienim smlouvy s nami souhlasite s tim, abychom Vam Kurz prostfednictvim videonahravek
poskytli ve Ihuté pro odstoupeni od smiouvy.

Chapeme, Ze od pfihlaseni do zacatku Kurzu se mize cokoliv zménit a Zze se v takovém
pfipadé nebudete moci Kurzu zu&astnit a odhlasite se. Pokud ndm to date védét nejpozdéji 15
dnd pfed zahajenim pfislusného Kurzu, vratime Vam vSechny penize. V pfipadé, Ze nam date
védét vdobé 14 az 8 dnl pfed zahajenim Kurzu, vratime Vam 50 % zaplacenych penéz,
druhych 50 % si ponechame jako storno poplatek. V pfipadé, Ze se odhlasite 7 dnli nebo jesté
pozdéji pfed zahajenim Kurzu, bohuzZel si budeme muset nechat 100 % zaplacenych penéz
jako storno poplatek. Za uvedenych podminek vracime penize nejpozdéji do 14 dnl od chvile,
kdy se z Kurzu odhlasite.

Pokud bychom museli Kurz zrusit my, samoziejmé Vam vratime vSechny zaplacené penize ,
popf. jejich pomérnou &ast, pokud bychom museli zrusit Kurz bez nahrady v jeho pribéhu. Vzdy
se snazime Kurz poradat tak, jak jsme avizovali a naplanovali dopfedu, ale vSe neovlivnime.
Proto si vyhrazujeme pravo ménit v ramci Kurzu program, misto, terminy nebo lektory. O vSech
pfipadnych zménach Vas budeme informovat v€as pfed zatatkem Kurzu na e-mail, ktery jste
uvedl/a v pfihlasce. V pfipadé, Ze s takovou zménou nebudete souhlasit, mate pravo odstoupit
od smlouvy a nebudou se na Vas vztahovat storno podminky uvedené vyse.

Vase spotiebitelska prava
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V pfipadé, jakychkoliv podnétl dotaz(l ¢€i reklamaci nas nevahejte kontaktovat na e-mailu
michaela@suhr.cz. Budeme se snazit Vam odpovédét co nejrychleji to pljde. V pfipadé, Zze se
nedohodneme na uspokojivém feSeni, mate pravo fesit nas vzajemny pfipadny spor v ramci
mimosoudniho feSeni spotfebitelského sporu (ADR). Naklady na vedeni ADR si vSak kazdy
neseme sami.

Podnét pro zahajeni ADR muzete podat k Ceské obchodni inspekci, a to prostfednictvim on-line
formulafe dostupného na adrese https://adr.coi.cz/cs. Podnét mlzete podat do jednoho roku
ode dne, kdy jste u nas uplatnil/a reklamaci ¢i jiné Vase pravo.

V pfipadé, Ze nebudete spokojeny/a s feSenim ADR u Ceské obchodni inspekce, mizete podat
stiznost k Ministerstvu pramyslu a obchodu CR &i na jejich e-mailovou adresu adr@mpo.cz.

Zpracovani osobnich udaju

Pro vice informaci se prosim obratte na hitps://suhr.cz/ochrana-osobnich-udaju/ .
Zavérem

Veskeré nase vztahy (prava a povinnosti) souvisejici s pfihlaSovanim ¢i uc¢asti na Kurzy a jejim
prab&hem se fidi pravem CR a vedkeré nase pfipadné spory budou feSeny pred obecnymi
soudy CR.

Tyto podminky jsou u&inné od 1.5.2022.
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